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En workshop som bygger pa den bastsaljande boken They Ask, You Answer - ett revolutionerande
forhallningssatt till inkommande forsaljning, content marketing och dagens tidigitala kdpare.
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Sattet vi gor affarer har forandrats
radikalt de senaste aren

Studier visar att dagens kdpare fattar 80% av sina beslut
innan de kontaktar en séljare pa ett foretag.
(Kalla: Forrester & Google ZMOT Study)

For att framgangsrikt lyckas sélja till den digitala
moderna képaren behodver sélj och marknad jobba tatare
tillsammans dn nagonsin tidigare.

Med en gemensam workshop om hur en inboundkultur
skapas, enas salj, marknad och ledning kring filosofin,
strategin och metodiken. De hér samma ord, samma

uppmaningar och de bakomliggande orsakerna, samtidigt.

Ledningen kommer att forsta vad som kravs for att lyckas
och varfér det maste prioriteras

Saljteamet kommer att lara sig hur bra innehall hjalper
dem att sélja mer pa kortare tid och vikten av att de
hjalper marknadsteamet att skapa innehéllet.

Deltagarna kommer att forsta hur kdparna har forandrats
och hur det paverkar ditt foretag — inte minst om
workshopen halls av nagon utanfor foretaget.

Efter den har workshopen kommer varje person i ditt
foretag att fullt ut férsta och kdpa in pa:

Hur den digitala kbparen paverkar din forsaljning och
marknadsforing och varfor ett samarbete teamen

emellan ar viktigt.

Hur bada avdelningarna kan jobba effektivt tillsammans

for att bygga en val fungerande innehallsdriven strategi.

- Vilka amnen du bor adressera forst.

- Vilka steg du behdver ta internt for att bygga en
framgangsrik salj- och marknadsfunktion.

GROWN
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Vem bor delta i workshopen?

Vi haller ofta den har workshopen som en del av ett
foretags kick-off, konferens eller event dar alla pa
foretaget ar med. Det [ampar sig bra eftersom den har
workshopen ar till for att skapa en foretagskultur.

Om det inte ar majligt rekommenderar vi att &tminstone
foljande personer/roller ar med:

Hela saljteamet inklusive séljchefer

Hela marknadsteamet

Féretagsledningen inkl vd

Utmarkande d8mnesexperter pa féretaget

Alla som ar involverade i arbetet med att generera
intdkter och innehall

Vi forstar att det kan vara svart att fa med alla anstallda i
ett rum en hel dag, men det ar viktigt att alla dyker upp for
att den har workshopen ska bli framgangsrik. Ledningens
involvering signalerar vilken prioritet workshopen bor ha.
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Principer och fokusomraden

Princip 3: Hur kdpare gor research
och The Big Five

The Big Five &r de fem grundstenarna i
affarsramverket They Ask, You Answer. Ett
ramverk vi pa Grown coachar och vagleder
vara kunder i.

Princip 1: Koparnas forvantningar
ar inte langre desamma

De senaste tio aren har vi forandrats radikalt
som kopare.

Att forsta hur och varfoér vi idag &r mer
sjalvstandiga som képare och hur det
paverkar kopresorna ar grundlaggande for
din digitala marknadsféring och forséljning.

Det handlar om de fem fragor alla kdpare vill
Princip 2: Hur kopare anvéander 8 SR (2] = e S éek’c?”ra ﬂ(;%sta foretag Princip 4: Brainstorma
Google och sociala medier anda inte besvarar pa sin hemsida. T e A v

Aven om troligen alla kdnner till Google och Att tillsammans med de dvriga avdelningarna
LinkedIn &r det inte alla som forstéar hur och motesdeltagarna brainstorma fram
dessa plattformar fungerar, och dn mindre content-idéer kommer att leda till 6kat

hur de anvands av kdpare. engagemang och hundratals uppslag till
content.

Att forsta hur kbparna anvander digitala
kanaler for att kunna fatta sina képbeslut
ar en viktig del i att maximera din nérvaro
online.

Nyckeln ligger i att utga fran fragorna
dina kunder staller och vill ha svar pa.
ldéerna utgor sedan ett perfekt underlag
for starten eller fortsattningen av er
innehallsproduktion.
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Forts.

Princip 5: Vilken paverkan innehall
kan ha pa séljprocessen och
affarerna

Manga missar hur bra innehall kan ha stor
paverkan pa foretagets forséljning och
underskattar koparens vilja att utbilda sig pa
egen hand, dven efter att en séaljare kommit
in i bilden.

Med ratt innehall, anvant pa ratt satt, kan

du korta ner dina séljcykler och 6ka antalet
stangda affarer avsevart. Dessutom ser dina
séljare nyttan med innehallet direkt.

Princip ©: Varfor allas roster
och kunskap ar nédvandigt for
framgang

Det enklaste sattet att misslyckas med
inbound marketing &r att se det som en
uppgift for marknadsavdelningen. Om

en medarbetare inte ser sin egen roll i
innehallsproduktionen ar det ett problem.

Salj, kundservice och ledningen har alla
olika insikt och perspektiv pa hur en kund
behdver och kan fa hjalp.

Princip 7: Era redaktionella
riktlinjer

Val fungerande inbound &r beroende av
innehall i form av bade text och video, som
haller bra kvalitet och kommer uti en hég
takt.

Med hjalp av smidiga processer och smarta
tillvagagangssatt kan ni skapa ert innehall
|6pande utan avbrott, med mindre budget.

Ratt utfort kan ni snart bli den mest
betrodda rosten i er bransch.

GROWN

Princip 8: Med blicken mot
framtiden

Att hela bolaget har ratt instélining kring ert
innehall ar viktigt. Men, det ar ocksa viktigt
att ni alla forstar vad som kravs for att ni
faktiskt ska na ert mal — och hur ni kan satta
kappar i hjulet for er egen framgang.

Genom att blicka framat kan ni tillsammans
se vad som kommer att krdvas av var en och
en som ar involverad for succé, och vad som
kommer att forhindra en framgang.
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Exempel pa agenda

De flesta av vara workshops bestar av 2-3 olika delar dar forsta delen ar strategisk och de senare
mer operativa. Den sista delen anpassas sarskilt efter deltagarna men tar avstamp i nagon eller nagra
av principerna fran They Ask, you Answer som t.ex. The Selling 7 (video) eller Assignment Selling
(forsaljning).

Fysisk workshop pa plats hos er Digital Workshop

eller hyrd lokal

Den har typen av workshop kan hallas fysiskt eller For digitala workshops rekommenderar vi att vi
online. Detta ar endast ett exempel pa agenda. Innan delar upp den i tvd 3-timmars sessioner fordelat
du bokar in en workshop for ditt féretag kommer vi over tva dagar inom samma vecka (t.ex. tisdag
diskutera dina mal och goéra eventuella justeringar och onsdag). P4 sa satt héller vi fokus och behaller
utifran det. energin.

8:30 - 9:00 Frukost Dag 1

9:00 - 9:15 Forvantningar pa workshopen
9:15 - 10:45 Del 1: Den digitala kdparen
10:45 - 11:00 Paus

11:00 - 12:30 Del 2: The Big 5 (Innehall)
12:30 - 13:30 Lunch

13:30 - 15:00 Del 3: The Selling 7 (Video)
15:00 - 15:30 Paus

15:30 - 17:00 Aterkoppling med ledningen

9:00 - 9:15 Férvantningar pa workshopen
9:15 - 10:45 Del 1: Den digitala kdparen
10:45 - 11:00 Paus

11:00 - 12:30 Del 2: The Big 5

Dag 2

9:00 - 915 Check-in

9:15 - 10:45 Del 3: The Selling 7

10:45 - 11:00 Paus

11:00 - 12:30 Aterkoppling med ledningen
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MOt din certifierade workshopledare

Digital coach, strateg, keynote speaker

THEY

ASK

YOU

ANSWER
WORKSHOP CERTIFIED

Magnus Brynestam ar en av Sveriges internetpionjarer
och &r idag en frekvent anlitad digital coach, keynote-
talare och strateg.

Magnus drivs av att skapa insikt och férandring

hos publiken. Pa ett pedagogiskt och inspirerande
satt, med manniskan i fokus, motiverar han dagligen
foretagsledningar, marknadschefer och séljteam till
kloka initiativ och satsningar inom modern digital
marknadsforing.

"Ndr jag var 20 dr blev jag kontaktad av Bjérn och Benny
fran ABBA.

- Vi har sett din hemsida om Kristina fran Duvemdadla och
vill att du gor vdr officiella, sa dem.

Jag képte en kavaj, satte mig pd téget fran Blekinge till
Stockholm och har sedan dess hjdlpt 360+ féretag och
varumarken inkl. ABBA, Roxette, Universal Music, Ericsson,
Telia, Semcon och Atlas Copco att bli bdttre pd att mota
sina kunder digitalt.”

Magnus &r idag VD och coach pa strategibyréan Grown

och har tidigare talat pa bade privata och publika events
bl.a. Internet i fokus, Internet Marketing Conference,
Internetdagarna, IMC Executive Training Day, Biblioteket
Live m.m.

Magnus ar personligt tranad, coachad och certifierad
av Marcus Sheridan, forfattare till boken They Ask, You
Answer, att halla denna workshop.

"Magnus gjorde en fantastisk presentation pa IMC.
Publiken sa Aha, ja och nickade frekvent. Han fick mycket
goda omddmen efter sin session”

Lennart Svanberg, IMC Stockholm

"Magnus har formagan att lyfta foretags satt att se pa de
digitala kanalerna som majligheter och hitta nya satt att bli
marknadsledande”

Dennis Axnér, Digital Strateg

"Magnus ar utan tvekan den smartaste internetstrateg jag
nagonsin haft ndjet att arbeta med”.

Mikael Palmér, Head of Digital Strategy, TietoEvry

"En riktig vildhjarna, i ordets mest positiva bemarkelse.”

GROWN
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Investering

Workshopen innebar en engangsinvestering om
45 000 kr + moms.

For fysiska workshops tillkommer en fast rese- och
logikostnhad pa 5 000 kr inom Sverige.

Anpassningar av workshopen kan innebara justeringar
uppat eller nedat. Exempelvis genomfor vi workshopen
dven som 2-3 heldagar (bootcamp).

Manga valjer ocksa att kdpa till kompletterande
coachining dar Grown stdttar marknads- och
séljteamen under en period av 8-12 veckor efter
workshopen.

Darefter kan ni som féretag valja om ni vill fortsatta

att implementera principerna nilart er pa egen hand
eller om ni vill ha fortsatt stéd och vagledning av oss pa
Grown.
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Om Grown

Bygg fortroende och vinn stort i dagens digitala kunddrivna varld.

Grown jobbar tillsammans med dina salj- och

marknadsteam for att hjélpa er ta kontroll dver er egna
digitala marknadsforing. Vi frigér potentialen hos dina
team genom att lara er hur ni snabbar upp séljcyklerna,
okar kvaliteten pa era leads och hur ni nar era
forsaljningsmal — utan att sitta i knat pa externa byraer.

Vi har en nagot annorlunda syn pa vad inbound marketing
handlar om. Vi pratar dagligen med féretag som delar med

sig av sina upplevelser:

Vi tror verkligen pd inbound marketing, men vdra tidigare
erfarenheter har inte gett oss de resultat vi férvéntade

0ss”.

Problemet &r oftast inte inbound marketing, utan

genomfdrandet.

P& Grown anser vi att foretag bor ta hand om majoriteten
av sina marknadsaktiviteter inhouse — sarskilt

innehallsproduktion — och att deras byra bor stotta den
satsningen och finnas dar som coach och radgivare pa
resan mot de dnskade resultaten.

Darfor skriver vi inte langre vara kunders bloggartiklar,
skapar deras videor eller schemalagger deras
e-postutskick.

Vi lar dem hur de gor det sjalva och jobbar tillsammans
med féretagets ledning, sélj- och marknadsteam for att
ge dem kompetensen, strategin och sjalvfortroendet de
behover for att na sina forsaljnings- och tillvaxtmal.

Grown ar certifierad i affarsramverket They Ask, You

Answer som ar det mest anvanda och bevisade ramverket

for inbound marketing i varlden. Det innebéar att vi har
tillgang till nagra av varldens mest beprovade strategier
och metoder.

Las mer om oss pé grown.se
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https://grown.se/tjanster/they-ask-you-answer/
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